Dette trenger du a vite om

Pakkeforlop

psykisk helse og rus

Pakkeforlgpet skal bidra til gkt brukermedvirkning og brukertilfredshet.
Dine gnsker og behov skal ligge til grunn for behandlingen og du bidrar

selv aktivt under hele forlgpet.

Henvisning

Forlgpet starter nar fastlegen
din eller andre henviser deg til
utredning eller behandling pa
sykehus. Henvisningen bgr
inneholde det som er viktig for
deg og du kan be om & fa en
kopi av henvisningen.
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Forste samtale

Behandling i spesialist-
helsetjenesten starter med en
innledende samtale. Sammen
med behandler og eventuelt dine
pargrende, avklarer dere hva som
er dine behov, mal og gnsker for
utredning og behandling.

Behandlingsplan

Du og behandler skal sammen
lage en behandlingsplan. Den
skal inneholde dine mal for
behandlingen ut ifra hva som
er viktig for deg. Hvis du gnsker
det, kan dine pargrende delta

i arbeidet med planen.

Behandlingsformer
Behandler skal gi deg
informasjon om de aktuelle
behandlingsformene, og kan gi
deg gode rad nar du skal velge
den behandlingen du mener
passer for deg.

Koordinert forlgp

Du skal fa tilbud om en
forlgpskoordinator som skal
sikre at du far et sammen-
hengende forlgp uten ungdig
ventetid. Forlgpskoordinator er
en viktig kontaktperson for deg
og eventuelt dine pargrende.
Forlgpskoordinator skal vaere
tilgjengelig pa telefon, og kan
svare pa spgrsmal og informere
om hva som skal skje underveis
i forlppet.
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Individuell plan

Hvis du har behov for flere
tjenester over lang tid, har
du rett til & fa utarbeidet en
individuell plan. Den skal
sikre at du far et helhetlig og
samordnet tjenestetilbud.
Dine mal er utgangspunktet
for planen.

Bruker- og
pargrende-
organisasjoner

Det finnes mange

bruker- og pargrende-
organisasjoner i hele landet.
Disse tilbyr bade hjelpe-
telefoner, chatrom,
radgivning m.m. De driver
ogsa med likepersons-
arbeid. Det betyr at du kan
fa rad og stotte fra noen
som selv har erfaring med
rus og/eller psykiske plager.

Tilbakemelding

Som pasient kan du gi
tilbakemelding pa hjelpen du far
slik at du og behandleren din kan
tilpasse den bedre til dine behov.
Dersom du opplever at relasjonen
til behandler ikke fungerer, bgr
dere snakke om det og vurdere
om det er aktuelt med en annen
behandler.

Du finner informasjon
om bruker- og pargrende-
organisasjoner pa
helsenorge.no

Evaluering

Behandlingen skal evalueres
jevnlig. Du og din behandler
skal ha jevnlige mgter hvor dere
snakker om hvordan det gar,
om du opplever hjelpen som
nyttig eller om det ma gjeres
endringer i planene. Hvis du
gnsker det, kan dine pargrende,
fastlegen eller andre delta pa
evalueringsmgtene.



https://helsenorge.no/parorende/tilbud-for-parorende-innen-psykisk-helse-og-rus
https://helsenorge.no/psykisk-helse/pakkeforlop-for-psykisk-helse-og-rus
https://helsenorge.no/pasient-og-brukerombudet
https://helsenorge.no/psykisk-helse/barn-og-unges-psykiske-helse/her-far-du-hjelp



